2023年12月4日

業務委託仕様書

１．件名
　RPA他機構内システムの開発・保守業務委託（2024年度）

２．目的
公益社団法人福島相双復興推進機構（以下、当機構）が行う相談型支援事業及び復興・創生事業に係る、業務の効率化や品質向上を目的とした開発、および保守を行うことを目的とする。

３．委託内容
（１）RPA開発業務
· 事業者・農業者支援システムからデータ抽出を行う等のRPA開発を行う。
· その他各グループからの要望に応じた開発（VBA等含む）を行う。
なお、具体的な仕様は、当機構との協議によって決定するものとする。
（２）開発済RPAの保守改良業務
· 開発済RPAの改良要望に対応する。　
· 開発済RPA停止時の復旧対応を行う。
· 各システムのパスワード変更時に、影響する箇所を修正する。
なお、具体的な対応内容は、当機構との協議によって決定するものとする。
（３）サイボウズアプリ、Kintone 保守改良業務
· サイボウズ、Kintone上の既存システムの保守および改良、関連作業を行う。
なお、具体的な対応内容は、当機構との協議によって決定するものとする。
（４）Tableauアプリ保守改良業務
· Tableauアプリの改良要望に対応する。
· Tableauサーバの運用管理業務（バージョンアップ対応　含む）を行う。なお、具体的な対応内容は、当機構との協議によって決定するものとする。
　（５）その他業務
· 受付管理システムなど当機構内情報システムの設定および関連作業等を行う。

４．委託期間
2024年4月1日（月）～2025年3月31日（月）
　＊業務委託契約書と異なる場合は、業務委託契約書を正とする。

５．納入物
　・プログラム設計書（当機構指定フォーマット)
・プログラムソース
　・作業管理表（作業進捗管理表、作業日報など）
　・完了報告書
　　＊DVDメディアに格納して納品

尚、納品に関しては、上期、下期毎に納入する事。
・上期分：2024年4月1日（月）～ 2024年8月31日（土）
・下期分：2024年9月1日（日）～ 2025年3月31日（月）

６．納入場所
　　福島県福島市栄町6番6号　ユニックスビル４F
　　　公益社団法人　福島相双復興推進機構
　　　総務調整グループ業務調整部システム課
　　
７．その他
（1） 本業務の実施に当たっては、当機構と十分に打ち合わせを行い、指示があった場合には、
それに従い実施すること。
（2） 本業務の実施途中で問題、事故等が発生した場合には、直ちに当機構に連絡するとともに、
受託先の責任において解決すること。
（3） その他、不明な点がある場合には、当機構に問い合わせること。

８．添付資料
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